Veien til ISO sertifisering —
hva betyr dette for min bedrift?
Hvorfor fokus pa trafikksikkerhet?
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Hva skal vi med ISO og
andre fordyrende system
| lastebilnaeringen?




Hvorfor NS-1ISO 39001-sertifisering? g

e Forebygge alvorlige hendelser i trafikken

e Et verktay for a bygge sikkerhetskultur i bedriften

e Dokumentasjon pa at bedriften tar ansvar for trafikk-
sikkerhet

e Kutte kostnader og gke effektiviteten

e Relevant for NLFs medlemmer (transportbedrifter)
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Forskningsprosjekt:

Trafikksikkerhetspotensialet |
Norsk Standard NS-1SO 39001

« Ved a implementere ISO 39001 ligger det
potensialer for virksomheter bade i a
redusere driftskostnader og | arealisere
effekter pa inntektssiden.

« |1SO 39001 kan gjgre det vanskeligere a
operere | vegtrafikken med «userigs
tilneerming» til trafikksikkerhet.

 For virksomhetens ledere og ansatte betyr
dette at det ma tenkes «trafikksikkerhet i alt

Vi gjar».
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NLFs vei til en sikrere transport
og et bedre omdgmme
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NLFs vei til en sikrere transport
og et bedre omdgmme
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NLFs vei til en sikrere transport
og et bedre omdgmme
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NLFs vei til en sikrere transport
og et bedre omdgmme
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NLFs vei til en sikrere transport
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KMV / NS-ISO 39001

o

KMV er na utvidet til ainneholde alle kravene

til 1ISO 39001
_1SO mangler bl.a.:
* Verneombud
» Bedriftshelsetjeneste
 Arbeidsavtale
ISO SO SO S _ :,?_rbenqstplan
9001 14001 9001 Imelister

 Overtidstillegg
» Sykefraveer

* Ansettelse

_* Oppsigelse

Ingen av ISO-standardene inneholder s& mange HMS-krav. KMV inneholder
derimot alle HMS-kravene til en transportbedrift.
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Trafikksikkerhetsarbeidet bygger pa
risikoanalyser, identifikasjon av avvik,
Identifisering av tiltak og lukking av avvik:

1.Risikoanalyse av ny prosess (eller
Drosess som man opplever
problematisk)

2.Sjekke registrerte avvik knyttet til
nendelser

3.Intervjuer med sjafgrene
4.Risikobeskrivelse og evaluering
5.Eventuelle tiltak e

_ e LASTEBIL.NO
6. Gjenta prosessen L e——
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NLFs vei til en sikrere transport
og et bedre omdgmme
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NLFs vei til en sikrere transport
og et bedre omdgmme
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Pedersen selv . forgruanen pa et bitde fra 70-talle!

DOKUMENTASJON ER VIKTIG: Knu! 0g 1 mé kunne vise til
Ivilke systemer som e ianfart o bvordan disse e fulgl.
Revisorene lalger neye med.

FOREBYGGENDE VEDUIKEHOLD: Rmds Transpot bar eget

verksted og mekankere som ta

LANG NISTORIE: Ruuds Transpert har sift utspring i bedriften Vggo Pedersen Transpart, som ble oppretiat i 1926, Ber servi

seq av lekoikken. F
yende vedtikehold e msumla'lanhe qangeni150 3 v‘lEl

Fikk ISO-sertifikat gjennom NLFs Kvalitet og miljg pa vei

Ruuds Transport er den farste NLF-bedriften som blir ISO-serti-
fisert etter standard 39001 ved hjelp av forbundets KMV-system.

Tekst og fols: STEIN INGE STBLEN 5 s @last=bil a0

NLF-Magasinet var med da Ruuds
Transport pa Sagstua nylig fikk besok av
revisorer fra Teknologisk Institute (TT).
Hensikten var @ gjennomgi firmacts
trafikksikkerhetssystemer og sc at de fol-
ger standarden satr av ISO 39001, for si
i utstede et sertifikat,

Ruuds Transport fikk sitt navn i 1989,
men har sitt opphav i en bedrift med
historic tilbake til 1936. Ruud-familicn
var lengie engasjert pa ansatt-siden i Viggo
Pedersen Transport, som det da het. Erter
hvert ble far og senn Ruud mer og mer
engasjert og de overtok til shurt driften. 1
dag er det Knut Henning Ruud som sitter
ved roret, en kar som selv har lang fartstid
bak rattet.

Gjer bedriften bedre
Familicbedrifren har alltid hatr et skarpt

fokus pa trivsel pa arbeidsplassen. Det |

samme gjelder trafikksikkerhet og sam-
funnsansvar. Da muligheten for 4 serti-
fisere firmact ctier den nye ISO
39001-standarden dpnet seg, satte Ruud
raske i gang,

= Vi ser at denne standarden vil gjore
oss til en bedre bedrift, sier Knut Flen-
ning. Han har allerede innarbeidet mange
av rutinene  gjennom NLF—Ry»rcmcr
Kvalitet og milje pa vei (KMV), som ny-
lig ble utvidet til i dekke den nye
ISO-standarden, Na gjelder det bare & fa
den formelle godkjenningen,

Introduksjon og revisjon

T dag er det kun Teknologisk Instirutt
(TT) som er akkrediterr for utstedelse av
ISO 39001-sertifikat. Dette gjores | to
trinn: Forst introduscres ISO-systemet for
bedriften av T, som forklarer hva som ma
til for i benytee det i praksis. Sa far firma-

et en periode til i innfare systemene, for
TT kommer tilbake og underseker om
dette har blitt gjort pa en tilfredsstillende
mite. Hvis dette bekreftes, vil bedriften
fa en ISO-godkjenning.

Det er det siste trinnet i prosessen vi er
vitne til i dag. Revisjonslederne Harald
Schjolberg og Jorn Are Granerud fra Tek-
nologisk Institutt gar gjennom en rekke
punkeer sammen med daglig leder Knut
Henning og medarbeider Eli Tingstad-
berget, som har ansvar for trafikkstyring.

KMV haralt klappet og klart
Kompetanse, trafikksikkerhetsledelse,
trafikkplanlegging, bevisstgjoring, kom-
munikasjon, evaluering av matericll,
driftsrutiner, samt gjennomgang av sjafor
med bil stir pi menyen, Det er en omfat-
tende liste, men takket vere KMV-
systemer er Ruud gode forberedt. Alle
rutinene ligger klappet og klart pa NLFs
nettsider, som ogsa har app-styring med
paminnelser og digitale innmeldingsskje-
maer. All informasjon som blir foyd til
underveis giennom KM V-systemer, ligger
klar til revisjon.

- Det handler ikke bure om @ drive
bedriften pi en ansvarlig mite. Du mi
ogsi kunne dokumentere alle rutinenc og
fremlegge bevis pi hvordan sikkerhets-
systemene brukes, forteller Inge Berli.
Han styrer NLFs Kvalitct og milje for vei
og har jobbet med kvalitetskontroll og
HMS i transportbransjen i en manns-
alder,

Reduserer risiko

Ruud kan gi mange praktiske cksempler
pi hvordan KMV og ISO 39001 har
endret sikkerhetstankegange

-1 gar smalt i lufi tpute pa en henger
ved lossing i Brevik. Dette skiedde pi
midtre akscl av de tre akslene pa henge-
ren, For i tiden ville en kanskje tenkr at
det ikke var si farlig, men na velger vi
heller a kjore hengeren tom til et verksted
for umiddelbar reparasion. Da dette
skjedde i gir, gikk det pa automarikk,
forteller Knut Henning.

Et annet cksempel er valg av kjorcrute.
Det er mye dirlige veger i Norge og man-
ge egner seg slett ikke for tyngre kjeretoy,
selv om det i utgangspunkret er tillare

| kjore der. Slitasje og manglende vedlike-

hold kan gjore ferdsel med lastebil svaert
risikabel. A velge bort disse vegene til
fordel for ruter med bedre vegstandard,
kan ha myc 4 si for trafikksikkerheten,

= Det er et vegstykke rett borti gata her, |
med fartsgrense pa 80, Der er overhodet |
ingen 80-veg for lastebiler. Det errettog |

slett ikke trygt, sicr Ruud.

Eli legger tilut bruk av Google Maps i
planleggingsfasen ogsa har gite gode
resultater,

= Jeg kan sctre opp rutene ctter de
sikreste vegene oy forutsi med svaert hay
noyaktighet nir lastebilene kommer frem
til malet. Det gjor det mye enklere i plan-
legge hverdagen, sier hun,

Etter den grundige gjennomgangen
setter Granerud og Schjolberg seg ned for
1 fatte et vedtak. 20 nervepirrende minut-
ter gar for resultater er klart: Ruuds
Transport besto revisjonen med glans, Na
gjenstar det & se om ogsi flere folger dercs
cksempel og soker ISO-sertifiscring. Hvis
du ensker a gjore det samme i din bedrift,
kan du ta kontakt med kvalitetsleder Inge
Barli pi epost ib@lastebil.no.

Hva er IS0 39001?

150 stir for International Organization for
Standardization og er et internasjonalt
organ for implementering og oppfielging
av kommersielle og industrielle standar-
der. Det finnes flere standarder som er
relevante for transportnzringen. De vik-
tigste er:

oo

39001 er det ferskeste tilskuddet. Stan-
darden ble publisert i 2012 og implemen-
tering av dette i Norge er fortsatti gang.
Samtidig ser vi at stadig flere transport-
kjgpere krever IS0 39001-sertifisering
hos sine transportarer.

) Rosd T Safety

7 )> IS0 39001

KMV

KMV [Kvalitet og miljs pa veg) er NLFs
eget kvalitets- og miljestyringssystem.
P4 sikt skal en kunne bruke KMV for &
oppfylle kravene til samtlige av de tre
150-standardene. Farst ut er IS0 39001,
som systemet allerede nd dekker.

Om Ruuds Transport
Ruuds Transport har 22 leyver og tran-
sporterer tank, bulk, stykkgods og spar-
kel. Oe har totalt 27 ansatte og kjerer til
sammen omtrent 1,8 millioner kilometer
arlig, fordelt pa 20 lastebiler. Firmaet
omsatte for 46 millioner kroner i 2014.
Ruuds Transport ble kéret til Arets Laste-
bileier i 2011.



